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Program Studi : Diploma 111 Rekam Medis dan Informasi Kesehatan

Fasilitas Pelayanan Kesehatan di Kecamatan Terbanggi Besar Kabupaten
Lampung Tengah satu diantaranyaadalah UPTD Puskesmas Poncowati Terbanggi
Besar yang membawahi 1 Puskesmas Pembantu yaitu Puskesmas Pembantu
Terbanggi Besar. Kecepatan penyediaan rekam medis sangat mempengaruhi
kualitas pelayanan di puskesmas. Kurangnya petugas unit rekam medis
merupakan penyebab lambatnya penyediaan rekam medis di UPTD Puskesmas
Poncowati Terbanggi Besar. Penulisan Karya Tulis Ilmiah ini bertujuan untuk
mengetahui lama waktu penyediaan rekam medis pasien rawat jalan di UPTD
Puskesmas Poncowati Terbanggi Besar. Dalam melaksanakan penelitian, penulis
mengambil 100 sample rekam medis yang ada di UPTD Puskesmas Poncowati
Terbanggi Besar dan menghitung lama waktu penyediaan rekam medis.

Dalam penelitian tersebut diketahui lama waktu penyediaan rekam medis pasien
rawat jalan , rata-rata waktu penyediaan rekam medis pasien rawat jalan di UPTD
Puskesmas Poncowati Terbanggi Besar yang diteliti pada bulan bulan Agustus
2019 adalah 17 menit, tidak sesuai dengan Standar Pelayanan Minimun yaitu < 10
menit, ada 79 rekam medis yang lama waktu penyediaan rekam medisnya belum
sesuai SPM dan 21 rekam medis yang lama waktu penyediaannya sesuai SPM.
Penulis menyimpulkan bahwa lama waktu penyediaan rekam medis penyakit
pasien rawat jalan di UPTD Puskesmas Poncowati Terbanggi Besar masih
lambat,diharapkan UPTD Puskesmas Poncowati Terbanggi Besar dapat lebih
meningkatkan kualitas pelayanan kesehatannya yang diawali dengan kecepatan
penyediaan rekam medis pasien sesuai Kepmenkes RI tahun 2008 yaitu < 10
menit.
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